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L'art de la chaudronnerie

Pour se familiariser a la soudure laser, nos équipes ont fabriqué une piéce
unique. Un défi technique qui allie savoir-faire et créativité.

Chez GINDRO, nous avons toujours su nous adapter aux défis techniques et aux projets ambitieux.
Alors, lorsque l'occasion s'est présentée de former nos soudeurs a l'utilisation de nos nouveaux outils
de soudure laser, nous avons voulu marquer le coup avec une réalisation unique : une panthere entie-
rement soudée et peinte dans nos ateliers.

Loin d'un simple exercice technique, ce projet a rapidement pris une dimension plus artistique et a
suscité un enthousiasme inattendu sur les réseaux sociaux. Dés les premieres étapes, vous avez été
nombreux a suivre son évolution, intrigués par ce défi inhabituel.

Au-dela du défi technique et artistique, cette panthére illustre parfaitement notre capacité a nous
adapter a toutes les demandes, des plus industrielles aux plus originales. Ce projet démontre 'agilité
de nos équipes et I'excellence de nos nouvelles technologies.

Face aux retours positifs et a l'intérét suscité, nous sommes déja en train de réfléchir a de futurs pro-
jets alliant technique et créativité. Une chose est slre : chez GINDRO, l'innovation et la passion du tra-
vail bien fait ne connaissent aucune limite !

Conception et découpes. Assemblage de la béte. Notre panthére entiérement soudée.

Peintures et finitions. Cette ceuvre unique prend vie. Le rendu final.
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Enquéte de satisfaction 2025

Les chiffres de notre enquéte sont arrivés!
Cette année encore, nous avons recueilli vos retours pour évaluer nos perfor-
mances et identifier les axes d’amélioration.

Vos retours, notre moteur d'amélioration

L'an dernier certains clients nous avaient suggéré d'améliorer nos colliers de supportage CABS. Nous
avons pris en compte ces remarques. Et cette année, aucun retour négatif sur ce produit n'a été men-
tionné ! Voila qui illustre bien I'importance de cette enquéte : elle nous permet de nous améliorer
pour mieux répondre a vos attentes.

Résultats 2025

Satisfaction produit Satisfaction service
96,4% 94%

Satisfaction générale
95,2%

Et pour 20257

Le début d'année s'annonce calme, mais les projets devraient s'accélérer a partir d'avril. De nombreux
dossiers sont en attente de décision, et nous serons préts pour accompagner nos clients.

Nos engagements pour 2025

Améliorer nos délais estivaux
Travailler sur I'optimisation du CIBT et du CDTL
Etudier des solutions logistiques plus compétitives

Quelques retours clients :

« Les NCE sont anecdotiques »

«Tres bien placé en prix sur les piéces de tblerie avec une bonne qualité »
« La force de GINDRO, c'est la communication »
«Jamais de mauvaises surprises avec les délais vus qu’on prévient systématiquement »
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